ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO

ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa, tel. 22 459 41 00, faks 22 459 42 43
ztm@ztm.waw.pl, www.ztm.waw.pl

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego

na budowg, wdrozenie isSwiadczenie uslugi utrzymania i rozwoju
dwoch portali internetowych (WTP i ZTM) z systemami CMS wraz z zapewnieniem
infrastruktury informatycznej niezb¢dnej do utrzymania $rodowiska testowego i produkcyjnego

nr postepowania: 65/2018

Integralng cze$¢ niniejszej SIWZ stanowig:

— Opis przedmiotu zamowienia (OPZ) wraz z zalacznikami — Zalacznik nr 1
— Formularz ofertowy — Zalgcznik nr 2
— Oswiadczenia Wykonawcy — Zalacznik nr 3
— Oswiadczenie dotyczace przynaleznosci lub braku przynaleznosci — Zalacznik nr 4
do grupy kapitatowej
— Wykaz ustug — Zaltacznik nr 5
-~ Wykaz os6b — Zalacznik nr 6
— Wzér umowy — Zalgcznik nr 7
— Wzér gwarancji zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy — Zalacznik nr 8

Zamoéwienie sektorowe o wartosci szacunkowej nieprzekraczajacej rownowartosci
443 000 EURQ, prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego
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Rozdzial I. Nazwa oraz adres Zamawiajacego

1.

NS R WD

Zarzad Transportu Miejskiego w Warszawie, dzialajacy na podstawie udzielonych pelnomocnictw
w imieniu i na rzecz Miasta Stolecznego Warszawa.

Siedziba: ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa

Adres korespondencyjny: Zarzad Transportu Miejskiego, ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa

Adres elektroniczny: zamowienia@ztm.waw.pl

Strona internetowa: www.ztm.waw.pl

Telefon i fax: 0-22 459-42-24

Godziny pracy Zamawiajgcego: 8:00-16:00 (poniedziatek-pigtek)

Rozdzial 11. Tryb i podstawa prawna udzielenia zamdéwienia

1.

Do przedmiotowego zamowienia, jako zaméwienia sektorowego w rozumieniu przepiséw
art. 132 ust. | pkt. 6 oraz art. 133 ust. | ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z pdzn. zm.), dalej w skrocie: ,,ustawa Pzp”, nie
stosuje si¢ przepiséw wyzej wymienionej ustawy. Przepisy ustawy Pzp maja odpowiednie
zastosowanie jedynie w przypadkach wymienionych w niniejszej Specyfikacji Istotnych
Warunkow Zamodwienia (dalej w skrocie: ,,.SIWZ™).

Postgpowanie o udzielenie zamowienia zostaje przeprowadzone w trybie przetargu
nieograniczonego w oparciu o zapisy niniejszej SIWZ oraz ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. -
Kodeks cywilny (tj. Dz. U. 22016 r. poz. 380 z p6zn. zm.).

Rozdzial 111. Sposob porozumiewania sie z Wykonawcami

1.

Osobg uprawniong do porozumiewania si¢ z Wykonawcami jest Monika Drygala-Puto
tel: (022) 45 94 286.

Wszelka korespondencje zwiazana z niniejszym post¢gpowaniem nalezy kierowaé na nastepujgcy
adres, e-mail lub nr faksu:

Zarzad Transportu Miegjskiego
ul. Zelazna 61; 00-848 Warszawa
zamowienia@ztm.waw.pl
(0-22) 459-42-24

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazujg
pisemnie, faksem lub droga elektroniczng. W przypadku przekazywania oswiadczen, wnioskow,
zawiadomien oraz informacji faksem lub droga elektroniczng, kazda ze stron na zgdanie drugiej
strony niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

W zakresie wyjasnien tresci specyfikacji istotnych warunkow zamowienia zastosowanie maja
regulacje zawarte w art. 38 ustawy Pzp.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu skfadania ofert zmienic¢
tres¢ SIWZ zgodnie z art. 12a ust. 1 oraz ust. 3 ustawy Pzp.

Rozdzial IV. Oferty czeSciowe. wariantowe i zaméwienia ,,uzupelniajace”

1L,

Zamawiajacy mnie dopuszcza mozliwosci skladania ofert czesciowych, o ktérych mowa
w art. 2 pkt 6 oraz art. 36aa ustawy Pzp.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych, o ktérych mowa
w art. 2 pkt 7 oraz art. 83 ust. 1 i 1a ustawy Pzp.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ udzielenia zamdwienia ,.uzupelniajacego™, ktorego
przedmiotem bedzie budowa strony intranetowej ZTM wraz z utrzymaniem.

T
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Rozdzial V. Termin realizacji zamoéwienia
Przedmiot Zamdéwienia nalezy wykona¢ w ciaggu 48 miesiecy od dnia podpisania umowy, z tym, ze:

1) uruchomienie otwartej wersji testowej portalu WTP (w ramach realizacji Etapu 2) nastgpi
w ciagu 16 tygodni od dnia podpisania umowy;

2) uruchomienie  produkcyjne portalu WTP (wramach realizacji Etapu 2) nastapi
w ciggu 20 tygodni od dnia podpisania umowy;

3) uruchomienie produkcyjne portalu ZTM (w ramach realizacji Etapu 2) nastapi w ciggu 21 tygodni
od dnia podpisania umowy i nie wezesniej niz uruchomienie produkcyjne portalu WTP.

Rozdzial V1. Opis przedmiotu zamowienia

Wspolny Stownik Zamowien (CPV)

CPV: 72413000-8 — Ustugi w zakresie projektowania stron WWW
CPV: 72415000-2 — Ustugi hostingowe dla stron WWW

CPV: 72416000-9 — Dostawcy ustug aplikacyjnych

1. Przedmiotem zamdwienia jest budowa, wdrozenie i $wiadczenie ustugi utrzymania irozwoju
dwach Portali tj. Portalu WTP wraz systemem CMS oraz Portalu ZTM wraz z systemem CMS
dla Zarzadu Transportu Miejskiego, zwanymi dalej tacznie takze: ,.Portalami”. Na przedmiot
zamowienia sklada sig realizacja nastepujacych prac:

1) Etap 1 — Opracowanie projektu Portali, a w tym:
a) Szczegodlowa analiza funkcjonalna obu Portali,
b) Przygotowanie i przedstawienie gotowej koncepcji rozwigzania w postaci Projektu
Technicznego Portali,
c) Przygotowanie po 3 (trzy) propozycje projektow graficznych Portali WTP i ZTM,
zgodnych z przedstawiong ksigga znaku oraz makietami do wyboru przez Zamawiajacego,
d) Wykonanie analizy badan uzytecznosci UX (User experience, UX ang. doswiadczenie

uzytkownika).

2) Etap 2 — Implementacja i produkcyjne uruchomienie Portali, a w tym:

a) Dostarczenie odpowiedniego oprogramowania CMS wraz z wymaganymi licencjami,

b) Wdrozenie Portali w srodowisku testowym (w tym integracja z systemami zewnetrznymi),

¢) Migracja tresci z poprzedniej wersji portalu ZTM,

d) Przeprowadzenie testow przez Wykonawce,

e) Dostarczenie kompletnej dokumentacji powdrozeniowej,

f) Przeprowadzenie szkolen dla uzytkownikéw i administratorow,

g) Przeprowadzenie testow akceptacyjnych,

h) Uruchomienie otwartej wersji testowej Portalu WTP,

i) Przekazanie do odbioru Portali, wraz z przekazaniem majatkowych praw autorskich i
licencji,

j) Uruchomienie produkcyjne kazdego z Portali po pozytywnym zakonczeniu testow
akceptacyjnych.

Etap 3 — Stabilizacja Portali, a w tym:

a) Wsparcie merytoryczne i techniczne Zamawiajacego,

b) Swiadczenie ushug gwarancyjnych na warunkach okrelonych w § 7 umowy,

¢) Swiadczenie ustug utrzymania i rozwojowych, na warunkach okreslonych w § 8 umowy,

3

—

4) Etap 4 — Utrzymanie Portali, a w tym:
a) Swiadczenie ushug wsparcia uzytkownika, na warunkach okreslonych w § 9 umowy,
b) Swiadczenie ustug gwarancyjnych na warunkach okreslonych w § 7 umowy,
¢) Swiadczenie ushug utrzymania i rozwojowych, na warunkach okreslonych w § 8 umowy,

oraz zapewnienie infrastruktury informatycznej niezbgdnej do utworzenia srodowiska testowego i
produkcyjnego przez caly okres realizacji Etapow 2, 3 i 4.

Szczegolowe wymagania Zamawiajacego oraz szczegolowy zakres przedmiotu zamowienia zostaly
zawarte ~w  Opisie  Przedmiotu  Zamdwienia, zwanym dalej OPZ, stanowigcym

zatgcznik nr 1 do SIWZ.
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Rozdzial VII. Podwykonawcy i powolywanie sie na zasoby podmiotu trzeciego

1.

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia podwykonawey. W takim przypadku
majg zastosowanie regulacje zawarte w art. 36b oraz art. 36ba ustawy Pzp.

Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce prac w ramach
realizacji zamowienia.

Zamawiajacy zada wskazania przez wykonawce czg¢sci zamowienia, ktorych wykonanie zamierza
powierzy¢ podwykonawcom i jezeli jest to mozliwe - podania przez wykonawce firm
podwykonawcow.

Wykonawca nie_moze w celu potwierdzenia spelnienia warunkéw udzialu w postepowaniu.
polega¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomiczne;
podmiotéw trzecich.

Wykonawcy moga wspdlnie ubiega¢ si¢ o udzielenie zamowienia. W takim przypadku
zastosowanie ma art. 23 ustawy Pzp.

Rozdzial VIII. Warunki udzialu w postepowaniu

1.

O udzielenie zamowienia moga ubiegaé si¢ Wykonawcy, ktorzy:

1) nie podlegaja wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp,
z wylaczeniem przypadku okreslonego w art. 24 ust. 1 pkt 13 lit. d ustawy Pzp, oraz w
przypadku, o ktérym mowa w art. 24 ust. 1 pkt 14 ustawy Pzp, jezeli osoba, o ktérej mowa w
tym przepisie zostala skazana za przestepstwo wymienione w art. 24 ust. 1 pkt 13 lit. d
ustawy Pzp oraz nie podlegaja wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 i

8 ustawy Pzp;

2) spelniajag warunki udzialu w postepowaniu w zakresie zdolnosci technicznej lub
zawodowej. Wykonawca spehi te warunki jezeli wykaze, Ze:

1.1.  w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w tym okresie nalezycie wykonal co najmniej
dwa projekty dotyczace wdrozenia portalu wraz z systemem CMS, zintegrowanego z co
najmniej dwoma innymi systemami informatycznymi, o wartos$ci nie mniejszej niz
300 000 PLN brutto kazda z tych ustug, oraz zalagczy dowody, ze ushugi te zostaly
wykonane nalezycie;

1.2. dysponuje co najmniej nastepujacym Zespolem osob (posiadajgcych ponizej
okreslone kwalifikacje i doswiadczenie) odpowiedzialnych 2za bezposrednie
wykonywanie prac ujetych w Przedmiocie Zamoéwienia, w zakresie obowigzkow
przypisanych do poszczegolnych branz:

1) Kierownik Projektu — 1 osoba, ktory spelnia lacznie nastepujace wymagania:

— Kwalifikacje: posiada znajomos¢ metodyki zarzadzania projektami PRINCE2®, PMP
lub innej réwnowaznej - czego potwierdzeniem jest aktualny certyfikat. Zamawiajacy
wymaga dolgczenia do oferty kopii certyfikatu potwierdzajacego znajomosé
co najmniej jednej z ww. metodyk zarzadzania projektami;

— Doswiadczenie: posiada co najmniej S-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT
oraz w ciggu ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skladania ofert brat udzial, w
charakterze kierownika projektu, w minimum dwoéch projektach informatycznych, w
ktorych jako metodyke zarzadcza wykorzystano znajomosé metodyki zarzadzania
projektami PRINCE2®, PMP lub innej rownowaznej, o wartosci kazdej z ustug co
najmniej 300 000 zt brutto;

2) Projektant/Gléwny Grafik — 1 osoba, ktory spelnia nast¢pujace wymagania:

— Doswiadeczenie: posiada co najmniej 3-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT
lub kreatywnej, obejmujace doswiadczenie w obszarze projektowania portali/Aplikacji
jako UX/UI Designer oraz w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladania
ofert bral udzial, w charakterze Projektanta/Gléwnego Grafika, w minimum dwdéch
projektach informatycznych o wartosci zamdéwienia nie mniejszej niz 300 000 zt brutto

kazdy z projektow.
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Uwaga:
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci jednoczesnego pelnienia, przez jedng osobe, wiecej niz
jednej funkcji w ww. zespole.

2. Zamawiajacy wymaga, aby osoby wskazane w Wykazie os6b uczestniczyly w realizacji
przedmiotu zaméwienia. Zmiana/zastgpstwo tych osob w toku realizacji zamowienia jest mozliwe
tylko na wniosek Wykonawcy w przypadku uzasadnionej koniecznosci. Zamawiajacy zatwierdzi
wniosek o zmiang, gdy zaproponowana w ramach zmiany osoba posiadaé¢ bedzie kwalifikacje i
doswiadczenie spefniajace wymogi okreslone przez Zamawiajacego powyzej w ust. 1 pkt 2)
ppkt 2.2.

3. Zamawiajgcy moze, na kazdym etapie postgpowania, uzna¢, ze Wykonawca nie posiada
wymaganych zdolnosci, jezeli zaangazowanie zasobow technicznych lub zawodowych
Wykonawcy w inne przedsigwzigcia gospodarcze Wykonawcy moze mie¢ negatywny wplyw na
realizacj¢ zamowienia.

4. Zlozenie przez wykonawcow w ofercie dokumentéw i oswiadczen wymienionych w
rozdziale X SIWZ bedzie stanowilo podstawe do oceny spelniania warunkéw udziatu
w postepowaniu oraz braku podstaw do wykluczenia z postepowania.

5. W przypadku wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zaméwienia, zastosowanie
majg regulacje art. 23, art. 25a ust. 6 oraz art. 141 ustawy Pzp.

6. Wykonawca, ktory podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 16-20 lub ust. 5 ustawy Pzp,
moze przedstawi¢ dowody na to, ze podjete przez niego srodki sg wystarczajace do wykazania jego
rzetelnosci, w szczegolnosci udowodni¢ naprawienie szkody wyrzadzonej przestepstwem lub
przestgpstwem skarbowym, zados¢uczynienie pienigzne za doznana krzywde lub naprawienie
szkody, wyczerpujace wyjasnienie stanu faktycznego oraz wspolprace z organami $cigania oraz
podjecie konkretnych $rodkéw technicznych, organizacyjnych i kadrowych, ktére sg odpowiednie
dla zapobiegania dalszym przestepstwom lub przestgpstwom skarbowym lub nieprawidtowemu
postepowaniu wykonawcy. Przepisu zdania pierwszego nie stosuje sig, jezeli wobec wykonawcy,
bedacego podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem sgdu zakaz ubiegania sie o
udzielenie zaméwienia oraz nie uplynal okreslony w tym wyroku okres obowigzywania tego
zakazu.

7. Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jezeli zamawiajacy, uwzgledniajac wage i szczegdlne
okolicznosci czynu wykonawcy, uzna za wystarczajace dowody przedstawione powyzej
w ust. 6.

8. Ofertg¢ wykonawcy wykluczonego uznaje si¢ za odrzucong.

Rozdzial IX. Podstawy wykluczenia, o ktorvch mowa w art. 24 ust. 5 ustawy Pzp

Dodatkowo Zamawiajacy przewiduje wykluczenie Wykonawcy:

I. w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad ukladzie w postepowaniu
restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidacje jego majatku lub
sad zarzadzit likwidacj¢ jego majatku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. —
Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2015 r. poz. 978, 1259, 1513, 1830 i1844) lub ktérego
upadtos¢ ogloszono, z wyjatkiem Wykonawcy, ktory po ogloszeniu upadiosci zawart uklad
zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uklad nie przewiduje zaspokojenia
wierzycieli przez likwidacje majatku upadlego, chyba ze sad zarzadzil likwidacje jego majatku w
trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo upadiosciowe (Dz. U. z 2015 r. poz.
233,978, 1166, 1259 i 1844);

2. ktory naruszyl obowigzki dotyczace platnosci podatkow, optat lub skiadek na ubezpieczenia
spofeczne i zdrowotne, co Zamawiajacy jest w stanie wykaza¢ za pomocg stosownych srodkow
dowodowych, z wyjatkiem przypadku, o ktorym mowa w art. 24 ust. | pkt 15 ustawy Pzp, chyba
ze Wykonawca dokonal platnosci naleznych podatkéw, oplat lub skladek na ubezpieczenie
spoleczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarl wigzace porozumienie w

sprawie splaty tych naleznosci

o
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Rozdzial X. Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajace spelnienie przez Wykonawce warunkoéw

udzialu w postepowaniu oraz brak podstaw do jego wykluczenia

1. Do oferty kazdy Wykonawca musi dolaczy¢:

So]

1

2)

aktualne na dzief skladania ofert oswiadczenie w zakresie wskazanym w zalgczniku nr 3
do SIWZ. Informacje zawarte w oswiadczeniu beda stanowié potwierdzenie, ze Wykonawca nie
podlega wykluczeniu oraz spelnia warunki udzialu w postepowaniu,

dowody, o ktérych mowa w rozdz. VIII ust. 6 SIWZ.

W celu wykazania spelniania przez wykonawce warunkow udzialu w postepowaniu, Zamawiajacy

Zada nastepujacych oswiadczen i dokumentow:

oswiadczenia o spelnieniu warunkow udzialu w postepowaniu (zgodnego w tresci
z zalacznikiem nr 3 do SWIZ),

wykazu uslug wykonanych w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladania ofert, a
Jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich
wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktorych ustugi zostaly wykonane
(zgodnego w tresci z zalacznikiem nr 5 do SWIZ) oraz zalgczeniem dowoddéw okreslajacych
czy te ustugi zostaly wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje
badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byly wykonywane; a
jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie
uzyska¢ tych dokumentow — oswiadczenie Wykonawcy,

wykazu os6b, skierowanych przez wykonawce do realizacji zaméwienia publicznego, w
szczegolnosci odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, kontrole jakosci wraz z informacjami na
temat ich kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia niezbednych do wykonania zamdwienia
publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacja o podstawie
do dysponowania tymi osobami (wedhug wzoru zalacznika nr 6 do SIWZ),

kopii certyfikatu potwierdzajacego znajomos¢ co najmniej jednej z nast¢pujacych metodyk
zarzadzania projektami: PRINCE2®, PMP lub innej rownowazne;j;

W _celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamowienia,

zamawiajacy zada nastepujacvch dokumentow:

1) oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia (zgodnego w tresci z zatgcznikiem nr 3 do

2)

3)

4)

SWIZ);
zaswiadczenia wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajacego, ze wykonawca

nie zalega z oplacaniem podatkéw, wystawionego nie wezesniej niz 3 miesiace przed uplywem
terminu skladania ofert lub innego dokumentu potwierdzajagcego, ze wykonawca zawarl
porozumienie z wlasciwym organem podatkowym w sprawie splat tych naleznosci wraz z
ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczegdlnosci uzyskal przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wlasciwego organu;

zaswiadczenia wlasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakladu Ubezpieczen
Spolecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego albo innego dokumentu
potwierdzajgcego, ze wykonawca nie zalega z opfacaniem skfadek na ubezpieczenia spoleczne
lub zdrowotne, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed uplywem terminu skladania
ofert lub innego dokumentu potwierdzajacego, ze wykonawca zawarl porozumienie z
wlasciwym organem w sprawie splat tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub
grzywnami, w szczegolnosci uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w calosci wykonania decyzji
wlasciwego organu;

odpisu z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dzialalnosci
gospodarczej', jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu
potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp;

Tw przypadku wskazania przez Wykonawcg w formularzu ofertowym dostepnosci tych dokumentéw w formie
elektronicznej pod okreslonymi adresami internetowymi ogolnodostepnych i bezplatnych baz danych, Zamawiajacy pobierze
samodzielnie z tych baz danych wskazane przez Wykonawce dokumenty.
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10.

1.

5) oswiadczenia o przynaleinosci lub braku przynaleznosci do grupy kapitalowej, o ktorej
mowa w art. 24 ust. | pkt 23 ustawy Pzp. Wraz ze zlozeniem o$wiadczenia, Wykonawca moze
przedstawi¢ dowody, ze powiazania z innym Wykonawca nie prowadza do zakldcenia
konkurencji w postgpowaniu o udzielenie zamowienia. Wzor oswiadczenia stanowi

zatacznik nr 4 do SIWZ.

Jezeli Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast dokumentdw, o ktérych mowa w rozdziale X. 3. 2) - 4) SIWZ — sklada dokument
lub dokumenty wystawione w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze:

a) nie zalega z optacaniem podatkow, oplat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne
albo ze zawarl porozumienie z wlasciwym organem w sprawie splat tych naleznosci wraz z
ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczegdlnosci uzyskal przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wlasciwego organu,

b) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadtosci.

Dokumenty, o ktdérych mowa powyzej w ust. 4 lit. b) SIWZ, powinny by¢ wystawione nie
wcezesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu skladania ofert. Dokumenty, o ktorych mowa
powyzej w ust. 4 lit. a), powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
tego terminu.

Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktérej dokument dotyczy, nie wydaje si¢ dokumentéw, o ktorych mowa w
rozdziale X. 3. 2) - 4) SIWZ zastgpuje si¢ je dokumentem zawierajacym odpowiednio
oswiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo 0s6b uprawnionych do jego reprezentacji,
lub oswiadczenie osoby, ktorej dokument miat dotyczy¢, zlozone przed notariuszem lub przed
organem sgdowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub
gospodarczego wlasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub
miejsce zamieszkania tej osoby. Postanowienia ust. 5 stosuje sig.

W przypadku wykonawcoéw wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zaméwienia wymagane jest
pelnomocnictwo ustanawiajace petnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o
udzielenie zamowienia albo reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia umowy w sprawie
zamowienia.

W przypadku wspolnego ubiegania si¢ o zamowienie przez Wykonawcow oswiadczenie, o ktérym
mowa w rozdz. X. 1 pkt 1 SIWZ skiada kazdy z Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o
zamowienie. Oswiadczenie to ma potwierdzac spelnianie warunkow udziatu w postepowaniu, brak
podstaw wykluczenia w zakresie, w ktorym kazdy z Wykonawcow wykazuje spelnianie
warunkow udzialu w postegpowaniu, brak podstaw wykluczenia.

W zakresie nieuregulowanym SIWZ, zastosowanie maja przepisy rozporzadzenia Ministra
Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajow dokumentow, jakich moze zadaé
zamawiajacy od wykonawcy w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia (Dz. U. z 2016 r., poz.
1126).

W przypadku zlozenia przez Wykonawcg dokumentéw zawierajacych kwoty wyrazone w innej

walucie niz PLN, Zamawiajacy jako kurs przeliczeniowy przyjmie sredni kurs danej waluty
opublikowany przez Narodowy Bank Polski w dniu publikacji ogloszenia o zamoéwieniu w

Biuletynie Zamoéwien Publicznych.

Dokumenty sa sktadane w formie okreslonej w § 14 rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26
lipca 2016 r. w sprawie rodzajow dokumentow, jakich moze zgda¢ zamawiajacy od wykonawcy w
postgpowaniu o udzielenie zamowienia (Dz. U. z 2016 poz. 1126).

Rozdzial XI. Wymagania dotyczace wadium

1.

W postgpowaniu wymagane jest wniesienie przed uplywem terminu sktadania ofert wadium w
wysokosei 15 000,00 PLN (stownie: pietnascie tysiecy ztotych).
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1)
2)

6.

10.

Wadium moze by¢ wniesione w:

pieniadzu,

gwarancjach bankowych,

gwarancjach ubezpieczeniowych.

W przypadku wadium wnoszonego w pieniadzu nalezy je wplaci¢ przelewem na rachunek
Zamawiajacego w Citibank nr 80 1030 1508 0000 0005 5005 5074.

Skuteczne wniesienie wadium w pieniadzu nastepuje z chwilg uznania $rodkéw pieni¢znych na
rachunku bankowym Zamawiajacego, o ktorym mowa w rozdz. XI. 3 niniejszej SIWZ, przed
uptywem terminu sktadania ofert (tj. przed uptywem dnia i godziny wyznaczonej jako ostateczny
termin skfadania ofert).

Zamawiajacy zaleca, aby w przypadku wniesienia wadium w formie:

pienigznej — dokument potwierdzajacy dokonanie przelewu wadium zostat zataczony do oferty;
innej niz pienigdz — oryginal dokumentu zostat zapakowany w odrebna koperte i wraz z oferta
zlozony w opakowaniu oznaczonym wg wytycznych zawartych w rozdziale XIII ust. 8 niniejszej
SIWZ. Kopi¢ dokumentu nalezy zalgczy¢ do oferty.

Z tresci gwarancji winno wynika¢ bezwarunkowe, na kazde pisemne Zadanie zgloszone przez
Zamawiajacego w terminie zwigzania oferta, zobowigzanie Gwaranta do wyplaty Zamawiajagcemu
petnej kwoty wadium w okolicznosciach okreslonych w rozdziale XI ust. 9 SIWZ.

Oferta Wykonawcy, ktory nie wniesie wadium lub wniesie w sposob nieprawidlowy zostanie

odrzucona.

Zamawiajacy przyjmuje okolicznosci i zasady zwrotu wadium, okreslone w art. 46 ust. 1-2 oraz

ust. 4 ustawy Pzp.

Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli:

- wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o ktorym mowa w rozdziale XVII ust. 3 niniejszej
SIWZ, z przyczyn lezacych po jego stronie, nie zlozyl wymaganych dokumentéw, co
spowodowato brak mozliwosci wybrania oferty zlozonej przez wykonawce jako
najkorzystniejszej,

- zaistniejg okolicznosci, o ktérych mowa w art. 46 ust. 5 ustawy Pzp.

Zamawiajacy przyjmuje okoliczno$ci i zasady zaliczenia wadium na poczet zabezpieczenia

nalezytego wykonania umowy, okreslone w art. 148 ust. 4-5 ustawy Pzp.

Rozdzial XII. Termin zwigzania oferta

la

Wykonawca bedzie zwigzany oferta przez okres 30 dni. Bieg terminu zwigzania oferta
rozpoczyna si¢ wraz z uplywem terminu skiadania ofert.

Wykonawca moze przedtuzy¢ termin zwiazania oferta, na czas niezbedny do zawarcia umowy,
samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego, z tym, Zze Zamawiajacy moze tylko raz, co
najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania oferta, zwroci¢ si¢ do Wykonawcéw o
wyrazenie zgody na przedtuZenie tego terminu o oznaczony okres nie dhuzszy jednak niz 60 dni.
Odmowa wyrazenia zgody na przedluzenie terminu zwiazania oferta nie powoduje utraty
wadium.

Przedluzenie terminu zwigzania oferta jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedtuzeniem
okresu waznosci wadium albo, jezeli nie jest to mozliwie, z wniesieniem nowego wadium na
przedtuzony okres zwigzania oferta. Jezeli przediuzenie terminu zwigzania ofertg dokonywane
jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowigzek wniesienia nowego wadium lub jego
przediuzenia dotyczy jedynie Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystnigjsza.

Rozdzial XIII. Sposéb przygotowania oferty

1.
2.

Oferta musi by¢ sporzadzona zgodnie z wymaganiami SIWZ.

Do oferty, ktérej wzor stanowi zalgcznik nr 2 do SIWZ - Formularz ofertowy, musza byé

zataczone:

— wszystkie dokumenty i oSwiadczenia wymienione w rozdziale X SIWZ,

— oswiadczenie, o ktorym mowa w rozdz. X. 1.1. SIWZ zlozone przez kaidego z
Wykonawcéw, w przypadku wspdlnego ubiegania si¢ 0 zamowienie przez Wykonawcow,
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— Projekt graficzny Portali WTP i ZTM (prébka) podlegajacy ocenie w kryterium nr 4,
zgodnie z postanowieniami rozdziatu XV ust. 2 pkt 2.4 SIWZ. No$nik, na ktérym bedzie
przekazana probka powinien by¢ opisany w sposob umozliwiajacy identyfikacje
Wykonawcy. Probki nie podlegajg zwrotowi.

— w  przypadku wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdwienia:
pelnomocnictwo ustanawiajace pelnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o
udzielenie zamdwienia albo reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia umowy w sprawie
zamoOwienia,

— pelnomocnictwo do zlozenia oferty w przypadku, gdy uprawnienie do reprezentacji
Wykonawcy nie wynika z dokumentéw rejestrowych. Pelnomocnictwo powinno zostaé
zlozone w oryginale lub kopii poswiadczonej notarialnie za zgodnos¢ z oryginalem. W
przypadku niedolaczenia pelnomocnictwa do oferty lub dotgczenia pemomocnictwa
wadliwego, Zamawiajacy wezwie Wykonawce do uzupehienia pelnomocnictwa,

— dowdd wniesienia wadium (zgodnie z postanowieniami STWZ zawartymi w rozdziale XI. 5).

Wykonawca ma prawo zlozy¢ tylko jedng oferte.

Oferta musi by¢ sporzadzona w formie pisemnej.

Oferte wraz z dokumentami nalezy ztozy¢ w jezyku polskim. Dokumenty sporzadzone w jezyku
obcym sg skfadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski, poswiadczonym przez Wykonawce.
Wszystkie dokumenty wlasne i zalaczniki musza by¢ podpisane przez Wykonawce lub przez
nalezycie umocowanego jego przedstawiciela w sposob umozliwiajacy identyfikacje podpisu.
Zmiany lub poprawki w tresci oferty i zatacznikow musza by¢ podpisane lub parafowane przez
osobg podpisujacg oferte (w sposéb umozliwiajacy identyfikacje podpisu).

Ofert¢ wraz z zalacznikami nalezy sklada¢ w nieprzejrzystej i zamknigtej kopercie lub innym
opakowaniu, trwale zabezpieczonym, uniemozliwiajacym otwarcie i zapoznanie sie z trescia
oferty przed uptywem terminu otwarcia ofert. Koperta lub inne opakowanie powinny byé opisane
w nastepujacy sposob:

Nazwa i adres Wykonawcy, nr telefonu i faksu (ewentualnie czytelna pieczeé firmowa)
OFERTA w postgpowaniu Zarzadu Transportu Miejskiego, ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa
na budowe portali internetowych WTP i ZTM
nr przetargu:_65/2018

.Nie otwieraé przed godz. 11:30 dnia 24 pazdziernika 2018 r.*

* jezeli termin otwarcia ofert w toku procedury przetargowej zostanie zmieniony, powinna by¢ umieszczona zmieniona data

9.

10.
11.

12.

13.

Zamawiajacy nie bierze odpowiedzialnosci za nieprawidlowe skierowanie lub przedwczesne
otwarcie oferty, jezeli koperta lub inne opakowanie nie beda trwale zabezpieczone przed
przypadkowym ich otwarciem lub wiasciwie oznakowane.

Wszystkie koszty zwiazane ze sporzadzeniem i ztozeniem oferty ponosi Wykonawca.
Wykonawca moze zastrzec, ze zalaczone do oferty dokumenty zawierajace informacje
stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji nie moga by¢ udostepniane. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktorych
mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp. Zastrzezone dokumenty powinny by¢ opatrzone napisem
nastepujacej tresci: ., Informacje stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa™. Zaleca sie umieszczenie
tych dokumentéw w ofercie w sposéb uniemozliwiajacy przypadkowe zapoznanie si¢ z ich
trescig. Do oferty nalezv takze dolaczyé uzasadnienie, w kitérym Wykonawca wykaze. Ze
zastrzezone informacje stanowia tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z
dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 1993, Nr 47 poz. 211 z
pozn. zm.).

Zamawiajgcy zaleca, aby informacje zastrzeione, jako tajemnica przedsigbiorstwa byly przez
Wykonawce zlozone w oddzielnej wewnetrznej kopercie z oznakowaniem ,tajemnica
przedsigbiorstwa”, lub spiete (zszyte) oddzielnie od pozostatych, jawnych elementéw oferty. Brak
jednoznacznego wskazania, ktére informacje stanowig tajemnice przedsigbiorstwa oznaczaé
bedzie, ze wszelkie oswiadczenia i zaswiadczenia skfadane w trakcie niniejszego postepowania sa
jawne bez zastrzezen.

Zamawiajacy informuje, ze w przypadku kiedy Wykonawca otrzyma od niego wezwanie na
podstawie rozdziatu XVII. 8 SIWZ, a zlozone przez niego wyjasnienia i/lub dowody stanowié
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14.

15.

beda tajemnicg przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji

Wykonawey bedzie przystugiwalo prawo zastrzezenia ich jako tajemnica przedsiebiorstwa.

Przedmiotowe zastrzezenie Zamawiajacy uzna za skuteczne wylacznie w sytuacji kiedy

Wykonawca oprécz samego zastrzezenia, jednoczes$nie wykaze, iz dane informacje stanowia

tajemnice przedsiebiorstwa.,

Wykonawca moze, przed uplywem terminu skladania ofert zmieni¢ lub wycofaé oferte.

Czynnosci tych nalezy dokona¢ w nastepujacy sposob:

a) Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupehienia do zlozonej
oferty pod warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma pisemne zawiadomienie o wprowadzeniu
zmian przed terminem skladania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi by¢
zlozone wg takich samych zasad, jak sktadana oferta (rozdziat XIII. 8 niniejszej SIWZ), tj.
w kopercie odpowiednio oznakowanej z dopiskiem ,ZMIANA OFERTY?”. Koperty
oznaczone dopiskiem ,ZMIANA OFERTY” zostana otwarte przy otwieraniu oferty
Wykonawcy, ktéry wprowadzit zmiany i po stwierdzeniu poprawnosci procedury
dokonywania zmian, zostanag dofgczone do oferty.

b) Wykonawca ma prawo przed uplywem terminu skladania ofert wycofaé sie z postepowania
poprzez zlozenie pisemnego powiadomienia, wedtug tych samych zasad jak wprowadzanie
zmian 1 poprawek zdopiskiem na kopercie ,WYCOFANIE OFERTY”. Koperty
oznakowane w ten sposob beda otwierane w pierwszej kolejnosci po potwierdzeniu
poprawnosci postgpowania Wykonawcy oraz zgodnosci ze zlozonymi ofertami. Koperty ofert
wycofywanych nie beda otwierane.

Oferta, ktorej tres¢ nie bedzie odpowiadaé tresci SIWZ, z zastrzezeniem art. 87 ust. 2 pkt 3

ustawy Pzp, zostanie odrzucona. Wszelkie niejasnosci i zastrzezenia dotyczace tresci zapisow w

SIWZ nalezy zatem wyjasni¢ z Zamawiajacym przed terminem skladania ofert w trybie

przewidzianym w rozdziale IlIl. 4 SIWZ. Zamawiajacy nie przewiduje negocjacji warunkow

udzielenia zamowienia, w tym zapisow projektu umowy, po terminie otwarcia ofert.

Rozdzial XTV. Miejsce i termin skladania i otwarcia ofert.

1.
2

o 8

8.

a)
b)

c)

Termin skladania ofert uptywa w dniu 24 paZdziernika 2018 r. o godzinie 11:00.

Oferty nalezy sklada¢ w siedzibie Zamawiajacego przy ul. Zelaznej 61 w Warszawie
w Kancelarii (parter).

Zlozone oferty zostang pisemnie zarejestrowane, z uwzglednieniem daty i godziny ich wptywu, i
zostang im nadane kolejne numery, zgodne z kolejnoscig ich wptywu.

Otwarcie ofert nastapi w dniu _24 pazdziernika 2018 r. o godzinie 11:30, w siedzibie
Zamawiajgcego

(11 pietro, pokoj 225).

Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote, jaka zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zaméwienia.

Oferty zostang otwarte w kolejnosci, w jakiej zostaly ztozone u Zamawiajacego.

Zamawiajgcy nie bierze odpowiedzialnosci za termin dostarczenia ofert wystanych za
posrednictwem poczty lub Kuriera.

Niezwlocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy zamiesci na stronie www.ztm.waw.pl informacje
dotyczace:

kwoty, jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia;

firm oraz adresow Wykonawcow, ktorzy zlozyli oferty w terminie;

ceny, terminu wykonania zamdwienia, okresu gwarancji i warunkoéw platnosci zawartych w

ofertach.

Rozdzial XV. Krvyteria oceny ofert

1.

Przy wyborze oferty Zamawiajacy kierowac si¢ bedzie nastgpujacymi kryteriami i ich waga:

Lp. Kryterium oceny ofert Waga |

1 Cena oferty brutto (C) 55%

2 Liczba godzin oferowanych w ramach Ustug rozwojowych (U) 15%

3 Liczba roboczogodzin oferowanych w ramach Wsparcia Uzytkownika (WU) 15%

4 Projekt graficzny (PG) 15%
10
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2. W trakcie oceny ofert kolejno ocenianym ofertom, zostang przyznane punkty.

2.1 KRYTERIUM NR 1 — Cena oferty brutto — waga 55%

Oferta w kryterium nr 1 moze uzyska¢ maksymalnie 55 punktow, wedlug nastepujgcego wzoru:

najnizsza cena oferowana brutto
(sposréd ofert nieodrzuconych)
Liczba punktow
wkryteriumnr 1 = ceeemememeeeeeeees x55pkt =C
cena brutto oferty badanej

22 KRYTERIUM NR 2 - Liczba roboczogodzin oferowanych w ramach Uslug
rozwojowych (U) — waga 15%

Oferta w kryterium nr 2 moze uzyska¢ maksymalnie 15 punktow. Punktowane bedzie
zaoferowanie przez Wykonawce wigkszej liczby godzin ustug rozwojowych, niz wskazana w
rozdz. 9.2 OPZ minimalna, wymagana przez Zamawiajacego, liczba 160 godzin ushug
rozwojowych. Punkty zostang przyznane w nastepujacy sposob:

Liczba oferowanych roboczogodzin Liczba
przyznanych
punktow
jesli Wykonawca zaoferuje 0 dodatkowych godzin, ponad minimalng liczbe 0

godzin Ustug rozwojowych wskazang w rozdz. 9.2 OPZ

jesli Wykonawca zaoferuje 40 dodatkowych godzin, ponad minimalng liczbe 4
godzin Ustug rozwojowych wskazana w rozdz. 9.2 OPZ

jesli Wykonawca zaoferuje 80 dodatkowych godzin, ponad minimalng liczbe 7
godzin Ustug rozwojowych wskazana w rozdz. 9.2 OPZ

jesli Wykonawca zaoferuje 120 dodatkowych godzin, ponad minimalng liczbe 11
godzin Ustug rozwojowych wskazang w rozdz. 9.2 OPZ

jesli Wykonawca zaoferuje 160 dodatkowych godzin, ponad minimalng liczbe 15
godzin Ustug rozwojowych wskazang w rozdz. 9.2 OPZ

2.3 KRYTERIUM NR 3 — Liczba roboczogodzin oferowanvch miesiecznie w ramach
Wsparcia Uzytkownika (WU) — waga 15%

Oferta w kryterium nr 3 moze uzyska¢ maksymalnie 15 punktéw. Punktowane bedzie
zaoferowanie przez Wykonawce wigkszej liczby roboczogodzin miesigcznie w ramach
Wsparcia Uzytkownika, niz wskazana w rozdz. 10 OPZ minimalna, wymagana przez
Zamawiajacego, liczba 16 roboczogodzin. Punkty zostang przyznane w nastgpujacy sposob:

Liczba oferowanych roboczogodzin Liczba
przyznanych
punktow
jesli Wykonawca zaoferuje 0 dodatkowych godzin, ponad minimalna liczbe 0

godzin Ustug Wsparcia Uzytkownika wskazang w rozdz. 10 OPZ

jesli Wykonawca zaoferuje 4 dodatkowe godziny, ponad minimalng liczbe godzin -
Ustug Wsparcia Uzytkownika wskazang w rozdz. 10 OPZ

jesli Wykonawca zaoferuje 8 dodatkowych godzin, ponad minimalng liczbe 7
godzin Ustug Wsparcia Uzytkownika wskazana w rozdz. 10 OPZ

jesli Wykonawca zaoferuje 12 dodatkowych godzin, ponad minimalng liczbe 11
godzin Ustug Wsparcia Uzytkownika wskazang w rozdz. 10 OPZ

jesli Wykonawca zaoferuje 16 dodatkowych godzin, ponad minimalng liczbe 15
godzin Ustug Wsparcia Uzytkownika wskazana w rozdz. 10 OPZ
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2.4 KRYTERIUM nr 4 — Projekt graficzny Portali WTP i ZTM (PG) — waga 15%
Oferta w kryterium nr 4 moze uzyska¢ maksymalnie 15 punktow.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dolgczyl do oferty opracowanie zawierajace
szczegotowy wilasny Projekt graficzny bedacy koncepcja Portali WTP i ZTM  (dalej w
skrocie .,Projekt™) obejmujacy: koncepcje strony glownej WTP, podstrony wwwWTP
zawierajacej prezentacje wyszukiwania i widoku rozkladéw jazdy, prezentacje podstrony
wwwWTP _bilety i oplaty”, strony giéwnej ZTM oraz prezentacje podstrony wwwZTM
.konsultacje spoleczne™. Zamawiajacy wymaga przygotowania Projektu w formie plikow
graficznych zapisanych w formacie pdf i przekazanych na nosniku zewnetrznym (pendrive/ ptyta

CD).

Zamawiajacy oczekuje przygotowania wlasnej koncepcji Wykonawcy na podstawie przedstawionych
makiet oraz obecnej strony http:/www.ztm.waw.pl/.

Projekt graficzny Portali WTP i ZTM begdzie podlega¢ ocenie Zamawiajacego w nastepujacych
obszarach:

Obszar nr 1 - Przejrzysta nawigacja — skonstruowanie witryny w taki sposob, aby nawigacja byla
fatwa i intuicyjna. Uzytkownik jest wstanie znalez¢ szybko informacje, ktorych poszukuje.

Obszar nr 2 - Typografia — zastosowanie czytelnych i spojnych fontow, ktore bedg dobrze wspélgrad
z charakterem strony. Odpowiednie odstepy i przestrzenie zapewniajgca wlasciwg czytelnosé.

Obszar nr 3 - Kolorystyka — odpowiednio dobrana kolorystyka, ktora bedzie wspolgra¢ z
charakterem portali.

Obszar nr 4 - Odpowiedni dobor obrazéow — zastosowanie w projekcie odpowiednio dobranych
zdje¢, grafik, ktore wzbudza w Uzytkowniku wiasciwe skojarzenia.

Obszar nr 5 - Responsywno$¢ strony — odpowiednie zaprojektowanie interfejsu strony, aby
zapewnial odpowiednig tatwos¢ korzystania i czytelnos¢ na kazdym urzadzeniu.

Obszar nr 6 - Kompletnos¢ Projektu — projekt bedzie uwzglednial wszystkie elementy
projektowanych portali opisane w OPZ.

Kazdy z ww. obszardéw zostanie oceniony w skali trzystopniowe;j:
0 punktow - projekt nie spetnia oczekiwan Zamawiajacego
1 punkt - projekt czgsciowo spelnia oczekiwania Zamawiajacego

2 punkty - projekt spehnia oczekiwania Zamawiajgcego

W przypadku, gdy w przedstawionym projekcie nie zostanie uwzgledniony ktory$ z ww. obszarow,
Wykonawca otrzyma 0 punktow za ten Obszar.

Liczba punktow przyznanych w kryterium Projekt graficzny (koncepcja) zostanie obliczona zgodnie z
nastepujacym algorytmem:

L Pei
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gdzie:

PG - to liczba punktéw przyznana w kryterium Projekt graficzny Portali WTP i ZTM, bedaca
wynikiem ilorazu sumy 1{acznych ocen (uwzgledniajacych punktacje 6 badanych obszar6w)
przyznanych Projektowi przez poszezegélnych czlonkoéw komisji i liczby czlonkéw komisji, ktérzy
oceniali dany Projekt;

pgi - to liczba punktéw przyznana ocenianemu Projektowi przez badajacego czlonka komisji,
obliczana na podstawie ponizszego wzoru

suma punktow dla wszystkich ocenianych obszarow Projektu zalgezonego

do badanej oferty, przyznana przez oceniajgcego czlonka komisji
X 15

pgi =
12

i — to indeks okreslajacy cztonka komisji oceniajacego dany Projekt;

x — to liczba czlonkdéw komisji, ktérzy oceniali dany Projekt.

Wzor , Karty oceny Projektu™ stanowi zalacznik nr 6 do OPZ.

UWAGA: Oferta, ktora uzyska mniej niz 6 punktéw w kryterium nr 4 zostanie odrzucona.

3. Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktora uzyska najwyzsza liczbe punktow (P)

z wszystkich kryteriow, wg wzoru:
P=C+U+ WU + PG

4. Obliczenia bedg dokonywane z doktadnoscia do dwoch miejsc po przecinku.

Rozdzial XV1. Opis sposobu obliczania ceny

1. Wykonawca okresla ceng oferty poprzez wskazanie w Formularzu ofertowym sporzgdzonym
wg wzoru stanowigcego Zalaczniki nr 2 do SIWZ ryczaltowej ceny netto, podatku VAT oraz ceny
brutto.

2. Cena ofertowa brutto musi uwzglednia¢ wszystkie koszty, ryzyka zwigzane z realizacja przedmiotu
zamoOwienia, a takze wartos¢ autorskich praw majatkowych zgodnie z opisem przedmiotu
zamdwienia oraz wzorem umowy okreslonym w niniejszej SIWZ.

3. Cena ofertowa brutto musi uwzglednia¢ wyliczenie przedstawione w ponizszej tabeli:

Lp. Etap realizacji zamdwienia Uwagi odnosnie podziatu ptatnosci |
?
Etap1i2
Opracowanie projektu portali oraz Wartos¢ ustug realizowanych w etapach 112
1 |implementacja i produkcyjne bedzie stanowita 22% wartosci ustug §wiadczonych
uruchomienie portali przez Wykonawce w ramach umowy.
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Etap 3 Wartosc ustug realizowanych w etapie 3

2 | Stabilizacja Portali bedzie stanowita 33% wartosci uslug swiadczonych

przez Wykonawce w ramach umowy.

Wartos¢ ustug realizowanych w etapie 4
bedzie stanowita 45% wartosci uslug swiadczonych
przez Wykonawce w ramach umowy, przy
zatozeniu stawki miesiecznej ktora bedzie wynikiem
podzielenia powyzszej kwoty przez liczbg 43

Etap 4 miesiecy realizacji etapu nr 4
Utrzymanie Portali Uwaga: Wskazana przez Zamawiajacego liczba 43
miesiecy bedzie stuzyla jedynie do poréwnania ofert.
Koncowe rozliczenie z Wykonawca nastapi zgodnie z
postanowieniami
§ 5 wzoru umowy (stanowigcego zalgcznik nr 7 do
SIWZ).

4. Ceny muszg by¢: podane i wyliczone w zaokragleniu do dwoch miejsc po przecinku (zasada

zaokraglenia — ponizej 5 nalezy koncoéwke pomingé, powyzej i rowne 5 nalezy zaokraglic w gore).

Cena oferty winna by¢ wyrazona w zlotych polskich (PLN). Rozliczenia migdzy Zamawiajacym i
Wykonaweg beda prowadzone wylacznie w zlotych polskich.

Jezeli w postgpowaniu zlozona bedzie oferta, ktérej wybodr prowadzitby do powstania u
Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarow i ustug,
Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od
towarow i ustug, ktory miatby obowiazek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. W takim przypadku
Wykonawca, skladajgc oferte, jest zobligowany poinformowaé Zamawiajgcego, ze wybodr jego
oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego, wskazujac
nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego
powstania, oraz wskazujac ich wartos¢ bez kwoty podatku.

Rozdzial XVII Kwalifikacja wykonawcow, ocena i badanie ofert.

1.

Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktdra uzyska najwyzsza liczbe punktow w kryteriach
opisanych w rozdziale XV SIWZ.

Obliczenia beda dokonywane z dokladnoscia do dwoch miejsc po przecinku.

Zamawiajacy zastrzega, iz w przypadku, gdy dokumenty i oswiadczenia zlozone na
potwierdzenie spelniania warunkéw udzialu w postepowaniu, braku podstaw do
wykluczenia, zgodnosci oferowanego przedmiotu zamowienia z SIWZ oraz gdy wymagane
pelnomocnictwa beda zawiera¢ braki lub bledy lub ich tre$¢ bedzie budzila watpliwosci,
Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostala najwyzej oceniona wedlug
kryteriow wskazanych w niniejszej SIWZ, do uzupelnienia lub wyjasnienia dokumentow lub
oswiadczen w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich zlozenia, uzupelnienia
lub wyjasnienia oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byloby uniewaznienie
postepowania. Zamawiajacy wezwie do uzupelnienia dokumentu lub o$wiadczenia takze w
przypadku niedolgczenia go do oferty. Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana za
najkorzystniejsza, uchyla si¢ od zawarcia umowy w sprawie zamdéwienia publicznego,
Zamawiajacy wybierze ofert¢ najkorzystniejszg sposrod pozostalych ofert. W takim
przypadku nastepny w kolejnosci Wykonawca, ktorego oferta zostala najwyzej oceniona,
bedzie podlegal wskazanym wyzej uzupelnieniom lub wyjasnieniom.

W uzasadnionych przypadkach, gdy jest to niezbedne do oceny ofert, Zamawiajacy moze wezwaé
do wyjasnienia lub uzupetnienia dokumentow lub oswiadczen, o ktorych mowa w ust. 3, takze
wykonawce, ktorego oferta nie jest oferta najwyzej oceniong.
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5. W przypadku, gdy nie bedzie mozna wybraé oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub

wigcej ofert przedstawiac bedzie taki sam bilans ceny i innych Kkryteriow oceny ofert,
Zamawiajacy sposrod tych ofert wybierze oferte z najnizsza cena, a jezeli zostaty zlozone oferty o
takiej samej cenie, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktorzy zlozyli te oferty do ztozenia w
terminie okreslonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych.

Zamawiajacy nie przewiduje wyboru oferty najkorzystniejszej przy wykorzystaniu aukcji
elektroniczne;.

Zamawiajacy poprawia w ofercie wykonawcy oczywiste omylki pisarskie, oczywiste omyiki
rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, a takze inne
omytki polegajace na niezgodnosci oferty z SIWZ, nie powodujgce istotnych zmian w tresci oferty
i niezwlocznie zawiadamia o tym Wykonawce, ktorego oferta zostata poprawiona.

Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcy w toku badania i oceny ofert, udzielenia wyjasnien
dotyczacych tresci zlozonej oferty. Niedopuszczalne jest jednak prowadzenie pomiedzy
Zamawiajacym a Wykonawca negocjacji dotyczacych zlozonej oferty.

W zakresie badania razaco niskiej ceny zastosowanie maja regulacje art. 90 ustawy Pzp,
z wylgczeniem ust. 1a i 4 tego artykuhu.

10. Zamawiajacy odrzuci oferte, gdy:

1) jej tres¢ nie odpowiada tresci specyfikacji istotnych warunkow zamowienia,

2) jej zlozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisow o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji,

3) zawiera razaco niska ceng w stosunku do przedmiotu zamoéwienia;

4) zawiera bledy w obliczeniu ceny;

5) wykonawca nie wyrazit zgody, na przedtuzenie terminu zwigzania oferta;

6) wadium nie zostalo wniesione lub zostalo wniesione w sposob nieprawidlowy, jezeli
zamawiajacy zadal wniesienia wadium;

7) jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow;

8) oferta w kryterium nr 4 uzyska mniej niz 6 punktow.

Rozdzial XVIII. Udzielenie zamowienia

1.

Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawey, ktorego oferta zostanie wybrana jako
najkorzystniejsza na podstawie kryteriow oceny ofert okreslonych w niniejszej SIWZ.

Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy opublikuje na swojej stronie
internetowej informacj¢ o wyniku przedmiotowego postepowania oraz zawiadomi wykonawcow,
ktérzy ztozyli oferty o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe albo imig i nazwisko, siedzibe albo miejsce
zamieszkania 1 adres, jezeli jest miejscem wykonywania dzialalnosci wykonawcy, ktdrego
oferte wybrano, oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i
adresy, jezeli sa miejscami wykonywania dziatalnosci wykonawcow, ktorzy zlozyli oferty, a
takze punktacj¢ przyznana ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i {aczna punktacje,

2) wykonawcach, ktorzy zostali wykluczeni z postgpowania o udzielenie zaméwienia, podajac

uzasadnienie prawne i faktyczne,
3) wykonawcach, ktorych oferty zostaly odrzucone, podajgc uzasadnienie prawne i faktyczne.

Protokol wraz z zalacznikami jest jawny. Przez zalaczniki do protokolu Zamawiajgcy rozumie
wszystkie dokumenty zwiazane z przebiegiem niniejszego post¢gpowania, od momentu
rozpoczecia jego przygotowania przez Zamawiajgcego do momentu zawarcia umowy o
zamowienie publiczne. Zalaczniki do protokotu Zamawiajacy udostgpni po dokonaniu wyboru
najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu postgpowania, z tym ze oferty udostepnia si¢ od
chwili ich otwarcia.
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Rozdzial XIX. Umowa w sprawie zamowienia publicznego

1;

Umowa w sprawie zamowienia publicznego wymaga, pod rygorem niewaznos$ci, zachowania
formy pisemne;j.

Umowa jest jawna i podlega udostgpnieniu na zasadach okreslonych w przepisach o dostepie do
informacji publicznej.

Do umowy w sprawie zamdwien publicznych stosuje si¢ przepisy ustawy Kodeks cywilny oraz
przepisy art. 94 ust. 3, art. 140, 141 oraz 145, 145a oraz 145b ustawy Pzp.

Rozdzial XX. Informacje o formalnosciach dotvezacvch zawarcia umowy

1.

Osoby reprezentujace Wykonawce przy podpisywaniu umowy powinny posiada¢ ze soba
dokumenty potwierdzajace ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie
bedzie wynika¢ z dokumentow zataczonych do oferty.

Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamdwienia, ktorych oferta zostala wybrana,
beda obowiazani przedstawi¢c Zamawiajacemu umowe regulujacg wspdlprace tych Wykonawcow,
przed zawarciem umowy w sprawie zamowienia publicznego.

Wzor umowy stanowi zalacznik nr 7 do SIWZ.

Rozdzial XXI. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

1.

Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana, zobowiazany bedzie do wniesienia zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy najpdzniej w dniu jej zawarcia, w wysokosci 5% ceny calkowitej
brutto podanej w ofercie (wartosci umowy). Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone wedhug
wyboru Wykonawcy w jednej lub w kilku nast¢pujacych formach:

a) pienigdzu;

b) gwarancjach bankowych;

¢) gwarancjach ubezpieczeniowych.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wniesienie zabezpieczenia w formach okreslonych w
art. 148 ust. 2 ustawy Pzp.

W przypadku zabezpieczenia wnoszonego w pienigdzu nalezy je wplaci¢ przelewem na rachunek
Zamawiajgcego w Citibank nr 27 1030 1508 0000 0005 5005 5058. Zamawiajacy przechowa
zabezpieczenie na oprocentowanym rachunku bankowym.

Z tresci zabezpieczenia przedstawionego w formie gwarancji winno wynikaé, Zze bank,
ubezpieczyciel zaplaci, na rzecz Zamawiajacego w terminie maksymalnie 30 dni od pisemnego

7adania kwotg zabezpieczenia, na pierwsze wezwanie Zamawiajacego, bez odwolania, bez
warunku, niezaleznie od kwestionowania czy zastrzezen Wykonawcy i bez dochodzenia czy

wezwanie Zamawiajgcego jest uzasadnione czy nie.
W przypadku, gdy zabezpieczenie, bedzie wnoszone w formie innej niz pienigdz, Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do akceptacji projektu ww. dokumentu.

. Wzdr gwarancji zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy stanowi Zatgcznik nr 8 do SIWZ.

Rozdzial XXII. Uniewaznienie postepowania

1.

Zamawiajacy uniewazni postepowanie jezeli:

1) nie zlozono zadnej oferty niepodlegajgcej odrzuceniu;

2) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszg cena przewyzsza kwote, ktorg
zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia, chyba Zze zamawiajacy
moze zwigkszy¢ te kwote do ceny najkorzystniejszej oferty;

3) w przypadkach, o ktoérych mowa w rozdziale XVII ust. 5 SIWZ zostaly zlozone oferty
dodatkowe o takiej samej cenie;
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4) wystapila istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze prowadzenie postepowania lub
wykonanie zaméwienia nie lezy w interesie Zamawiajacego;

5) postgpowanie obarczone jest niemozliwg do usunigcia wada.
2. O uniewaznieniu postgpowania o udzielenie zamowienia Zamawiajacy zawiadomi réwnocze$nie
wszystkich Wykonawcdw, ktorzy:
1) ubiegali si¢ o udzielenie zaméwienia — w przypadku uniewaznienia postgpowania przed
uptywem terminu sktadania ofert,

2) zlozyli oferty — w przypadku uniewaznienia postepowania po uplywie terminu sktadania ofert,
podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

3. Informacj¢ o uniewaznieniu postepowania, Zamawiajacy udostepni na swojej stronie internetowe;.

Rozdzial XXIII. Srodki ochrony prawnej przystugujace Wykonawcy w toku postepowania

o udzielenie zamoéowienia

Uczestnikom postgpowania stuza $rodki ochrony prawnej przewidziane w przepisach Kodeksu
cywilnego.

Zatwierdzam:

zNSTEPCA DYREKTOR A
; Jomiczno-Finansowedo
DyreRtdy Pionu Ekorami eiskiego

——
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